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  รายงานวิจัยนี้ มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาสภาพการณและผลกระทบจากการเปดเขตการคาเสรีอาเซียนและจีน
ท่ีมีตอความตองการกําลังคนหลักสูตรธุรกิจจีน สํารวจความตองการและศักยภาพการผลิตกําลังคนหลักสูตรธุรกิจจีน
ในระดับอุดมศึกษารองรับการเปดเขตการคาเสรีอาเซียนและจีน และกําหนดแนวทางสําหรับสถาบันการศึกษาในการ
ผลิตบัณฑิตหลักสูตรธุรกิจจีนท่ีมีคุณลักษณะสอดคลองกับความตองการของสถานประกอบการ โดยใชระเบียบวิธีวิจัย
แบบผสมผสานท้ังในเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย ไดแก แบบสอบถามและแบบสัมภาษณ 
กลุมตัวอยางประกอบดวย ผูบริหารหรือตัวแทนสถานประกอบการจํานวน 189 คน และการสัมภาษณเจาของสถาน
ประกอบการ ผูบริหารหรือตัวแทนท่ีประกอบธุรกิจกับจีน จํานวน 22 คน และตัวแทนสถาบันการศึกษาเก่ียวกับ
หลักสูตรธุรกิจจีนอีก 3 คน รวมจํานวน 25  คน สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก สถิติเชิงพรรณนา การแจงแจง
ความถ่ี คารอยละ คาเฉลี่ย และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
  สรุปผลการวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามพบวา การเปดเขตการคาเสรีอาเซียนและจีนสงผลทําใหตลาด
ขยายตัวกวางขวางยิ่งข้ึนขณะเดียวกันทําใหคูแขงขันทางธุรกิจเพ่ิมมากข้ึนเชนกัน ปญหาสําคัญของผูประกอบการ คือ 
ขาดความรูความเขาใจในเรื่องของตลาดอาเซียนและจีน ความจําเปนเรงดวนของภาครัฐท่ีจะตองดําเนินการ ไดแก 
การพัฒนาศักยภาพทางดานกําลังคนเขาสูตลาดแรงงานซ่ึงสอดคลองกับความเห็นของผูประกอบการท่ีวาควรเตรียม
ความพรอมดานกําลังคนหรือบุคลากรในอนาคต   ในดานความคาดหวังของสถานประกอบการท่ีมีตอ
สถาบันการศึกษาในการผลิตบัณฑิตหลักสูตรธุรกิจจีนเพ่ือรองรับการเปดเขตการคาเสรีอาเซียนและจีน คือ สามารถ
พูดภาษาจีนหรือภาษาประเทศอาเซียนในเชิงธุรกิจได ( x  = 33.86) รองลงมาคือ เนนการเรียนรูทางทฤษฎีควบคูกับ
การปฏิบัติ ( x  = 23.81) สําหรับรายวิชาเอกบังคับในหลักสูตรธุรกิจจีนท่ีมีความสําคัญโดยมีคาเฉลี่ยสูงสุดมีเพียงวิชา
เดียวคือ วิชาการจัดการธุรกิจสงออกและนําเขากับประเทศจีน ( x  = 3.69)   สําหรับวิชาเอกเลือก ไดแก วิชาการ
จัดการธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอมของจีน ( x  = 3.59)  ดานคุณลักษณะของบัณฑิตท่ีพึงประสงคหรือมีความ
จําเปนในการทํางาน  ท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุดมีเพียงคุณลักษณะเดียวคือ ความซ่ือสัตย  ( x  = 3.59) รองลงมา ไดแก ความ
มีทัศนคติเชิงบวก ( x  = 3.58) และความมีระเบียบวินัย ( x  = 3.56) 


